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SOLANUJE PRISELJENIH UCENCEV IN DIJAKOV
vV CASU PANDEMIJE COVID-19

Povzetek: V prispevku’ obravnavamo Solanje priseljenibh ulencev in dijakov v éasu
pandemije COVID-19. Pri tem izhajamo iz pregleda literature in raziskave, izvedene v
sklopu projekra Horizont 2020 MiCREATE - Migrant Children and Communities in a
Transforming Europe (Priseljeni otroci in priseljenske skupnosti v spreminjajoci se Evropi).
V raziskavi so bili izvedeni intervjuji in fokusne skupine s priseljenimi osnovnosolci in
srednjesolci ter informativni intervjuji z ucitelji. Poseben poudarek je namenjen razmisleku
o socialnih neenakostib, s katerimi se sreujejo mladi priseljenci v Solah, in vprasanjem
reprodukcije socialnih neenakosti v éasu pandemije. V prispevku ugotavljamo, da v Sloveniji
ni enotnega pristopa k obravnavi priseljenih otrok in mladostnikov, med pandemijo pa so
se Sole soocale s Stevilnimi novimi izzivi, vkljucno s tehniénimi in organizacijskimi, ki so
dodatno izpostavili ranljivosti nekaterih uéencev.

Kljucne besede: COVID-19, priseljeni ucenci, Solanje na daljavo, socialne neenakosti,
Slovenija

Uvod

Socialna neenakost priseljenih otrok je ve¢dimenzionalen pojav, ki ga pogojujejo

individualne in strukturne okolis¢ine priseljenih otrok (Pajnik 2013: 60). Poleg individualnih
okolis¢in imajo pomembno vlogo tudi priseljenske skupnosti in $ir§a druzba. V slednjih so

kot klju¢ne razumljene priseljenske politike ter stopnja sprejemanja priseljencev v druzbo.

1.

22

Izvirni znanstveni ¢lanek je bil v razéirjeni razli¢ici objavljen v reviji Druzboslovne razprave,

XXXVII, $t. 94-95, 2020.

Clanek je objavljen s finan¢no podporo programa Evropske unije Obzorje 2020 Program raziskav
in inovacij po sporazumu o dodelitvi sredstev §t. 822664 in ARRS programa Mejna podro¢ja:
Obmod¢ja kulturnega in druzbenega sobivanja v dobi tveganja in ranljivosti (§t. P6-0279).
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V izobrazevanju se socialna neenakost priseljenih uéencev kaze v visji stopnji zgodnjega
osipa, nizjih u¢nih dosezkih in pogostej$em vpisu v manj zahtevne Solske programe (Huttova
in dr. 2010; OECD 2015; Stanat in Christensen 2007). Na (ne)enakost priseljenih otrok
v izobrazevanju vplivajo organiziranost Sole, viri, ki jih ima $ola na voljo, ter u¢no okolje
(Dupriez and Dumay 2006). Pomembno je tudi znanje jezika driave gostiteljice, ki za
priseljene u¢ence predstavlja poseben izziv in ustvarja jezikovne ovire, saj je v vecini primerov
to njihov drugi ali dodatni jezik (OECD 2012; OECD 2015). Studije kazejo, da znanje jezika
pomembno vpliva na dosezke priseljenih otrok in zmanjsuje tveganje za zgodnjo opustitev
Solanja (Noorani in dr. 2019). Nezanemarljiva je tudi vloga digitalne pismenosti, kar se je
pokazalo zlasti ob zaprtju $ol v ¢asu pandemije COVID-19, ko se je u¢ni proces preselil v
spletne ucilnice. Raziskovalci (npr. Colucci 2017; Moore in dr. 2018) opozarjajo na digitalni
razkorak med priseljenimi in nepriseljenimi uéenci, pri éemer je pri prvih pogostej$a nizja
stopnja digitalne pismenosti v primerjavi z nepriseljenimi vrstniki. Pri $olanju na daljavo’
je digitalna pismenost klju¢na, saj Studije kazejo, da udinkovita uporaba digitalnih orodij
pomembno vpliva na Solsko uspesnost (Aswhati in Haneefa 2015: 49).

Med klju¢ne dejavnike pri doseganju enakosti (priseljenih) otrok umes¢amo tudi
druZino; predvsem zaradi njene podpore pri $olanju, njenih druzbenoekonomskih razmer
ter jezika, ki ga govorijo doma. Priseljeni otroci pogosteje zivijo v druzinah s slabsimi
druzbenoekonomskimi razmerami in imajo redkeje dostop do primernega prostora za u¢enje,
ki vklju¢uje ra¢unalnik in internetno povezavo (OECD 2020b: 15-16; Blundell in dr. 2020;
Moore in dr. 2018). Priseljeni starsi pogosteje ne (z)morejo nuditi ustrezne podpore svojim
otrokom, ker slabo poznajo $olsko kulturo, organizacijsko strukturo, izobrazevalne standarde
in zahteve nacionalnega $olskega sistema (OECD 2020a).

V prispevku obravnavamo izku$nje priseljenih ucencev in dijakov s $olanjem na daljavo
v ¢asu 1. vala pandemije COVID-19 v Sloveniji. Izpostavljamo, da je zapiranje $ol poslabsalo
ze tako neenak poloZaj priseljenih otrok, ad hoc ukrepi pa so zaobsli njihove specifi¢ne potrebe.

Metodologija

Analiza temelji na podatkih iz projekta Horizont 2020 MiCREATE - Migrant
Children and Communities in a Transforming Europe (Priseljeni otroci in priseljenske skupnosti
v spreminjajoci se Evropi). Namen projekta je prispevati k uspesnemu vkljuéevanju priseljenih
otrok preko otrokosredi$¢nega pristopa na ravni izobrazevanja in politik.

Podatki so bili pridobljeni med aprilom in oktobrom 2020 in se nanasajo na izkusnje iz
1. vala epidemije COVID 19 v Sloveniji. V aprilu in maju so bili izvedeni informativni spletni
pogovori s 6 uciteljicami iz 2 osnovnih in 4 srednjih Sol. Namen razgovorov je bil ugotoviti,
kako poteka Solanje na daljavo in kako se $ole odzivajo na specifi¢ne potrebe priseljenih otrok.
V septembru in oktobru 2020 smo opravili 30 intervjujev (9 fantov, 21 deklet) s priseljenimi
dijaki iz 3 srednjih $ol. Respondenti so bili ve¢inoma iz republik nekdanje Jugoslavije. Izvedli
smo tudi 5 fokusnih skupin s 24 dijaki (15 deklet, 9 fantov). Vsi intervjuji in fokusne skupine
so bili izvedeni v Zivo.

3.V ¢lanku uporabljamo izraz $olanje na daljavo, ki se navezuje na pouéevanje na daljavo v ¢asu
izrednih razmer. Oznaduje uporabo u¢nih resitev, ki omogocajo izobrazevanje na daljavo.
Primarni cilj v ¢asu izrednih razmer ni poustvariti robusten izobrazevalni sistem, temveé
omogociti zatasen dostop do navodil in u¢ne pomo¢i na nadin, ki je hiter, zanesljiv in dostopen
v nujnih ali kriznih razmerah (Hodges in dr. 2020).
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Rezultati

Pandemija COVID-19, posledi¢no zaprtje Sole in Solanje na daljavo so za izobrazevalne
institucije predstavljali poseben izziv. V izrednih okolis¢inah je bil primarni cilj zagotoviti
hiter dostop do razpolozljivih izobrazevalnih orodij. Prvi dnevi Solanja na daljavo so
bili zaznamovani z zmedo glede izvajanja izobrazevalnih programov in kurikuluma ter
nezadovoljstvom zaradi preobremenjene internetne infrastrukeure. Izvedba pouka je bila
prepus¢ena avtonomiji posameznih $ol, pri éemer so sogovornice iz nase raziskave izpostavile,
da so bila navodila Ministrstva za izobraZevanje, znanost in $§port RS (MIZS), kako zastaviti
izobrazevalni proces, pogosto pomanjkljiva in nejasna. Navodila, povezana z izobrazevanjem
priseljenih u¢encev so popolnoma umanjkala. Posledi¢no so med $olami nastale velike razlike
glede obravnave potreb priseljenih uéencev.

Solski kontekst

Pri poucevanju na daljavo so bili uditelji sooceni z dvema klju¢nima izzivoma:
vzdrzevanjem stikov z u¢enci, ki ne govorijo slovensko, ter premagovanjem izzivov, povezanih
s poudevanjem v spletnem okolju (npr. vzdrzevanjem ravni in kakovosti znanja, uvajanjem
alternativnih moznosti razlage, vzdrzevanjem motivacije (priseljenih) u¢encev in dijakov).
Prehod na $olanje na daljavo so spremljali neizkus$enost uciteljev s poudevanjem na daljavo,
razlike v njihovih tehni¢nih spretnostih in pomanjkanje vklju¢ujoéih izobrazevalnih
aktivnosti, ki bi naslavljale potrebe priseljenih u¢encev in vzpostavljale enake moznosti.

Utitelji so poudarjali pomanjkljiv prenos znanja pri poucevanju na daljavo:

»Snov, ki smo jo obravnavali od marca do maja je za vedno izgubljena. Sploh si ne

predstavljam vseh lukenj v znanju, ki se bodo pojavile. Solanje na daljavo ne more

nadomestiti tega kar ponuja pouk v ucilnici.« (profesorica iz srednje sole)

Tezavnost ucenja na daljavo so izpostavili tudi priseljeni dijaki:

Meni, na primer za matematiko, je dosti laZje, ko mi profesorica v Zivo razlaga na

tabli in tudi jaz reSujem te naloge z njo, kot da nam preko Zooma samo pove in ro je

to. Je dosti laZje tako v Zivo in jaz res upam, da ne bodo spet zaprli (Sole). (dijakinja,

16 let, priseljena iz BiH)

V Solah, kjer so bile potrebe priseljenih uéencev dobro naslovljene Ze pred pandemijo, so
bili u¢itelji bolj odzivni glede njihovih potreb tudi v ¢asu zaprtja $ol. Na eni izmed osnovnih
$ol je bila vzpostavljena mreza uliteljev, ki so nudili individualno podporo priseljenim
uc¢encem. Nekatere uciteljice pa so izpostavile, da zaradi preobremenjenosti s pripravami in
zahtevami, ki so iz§le iz prehoda na $olanje na daljavo, niso mogle posvetiti ve¢ ¢asa in virov
specifi¢no priseljenim otrokom. Zaradi usmerjenosti na vsebino pouéevanja so psiholoskim
in emocionalnim potrebam otrok namenile manj pozornosti:

Veasibh smo pozabljali na njihove ustvene stiske. Podobno kot odrasli se tudi oni

odzivajo razlicno na e izredne okolistine. (uliteljica iz osnovne Sole)

Zaprtje $ol je imelo negativne udinke na priseljene uéence tudi zaradi prekinitve
obstojecih integracijskih ukrepov, ki so namenjeni vzpostavljanju enakih moznosti (npr.
dodatne ure ucenja slovenskega jezika ali dodatna uéna pomoc). Zaradi prekinitve pouka
ucenja slovenskega jezika so bili zlasti na novo priseljeni ucenci v izrazito slabsem polozaju.
Izpostavili so, da jim vkljuéenost v te ure poleg ucenja jezika predstavlja tudi moZnost
socializacije, priloZnost za spoznavanja ucencev, sklepanja prijateljstev in laZjega izrazanja.
Taka prekinitev aktivnosti, Cetudi zacasna, ima lahko dolgoro¢ne negativne ucinke na u¢ne
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dosezke in ambicije, doprinese pa lahko tudi k osipu priseljenih ucencev iz izobrazevalnih
institucij.

Specifi¢ne potrebe priseljenih otrok

Priseljeni ucenci, zlasti na novo prispeli, potrebujejo dodatno u¢no podporo,
individualiziran pristop, specifi¢cne metode dela, prilagojene razlage in alternativne ucne
pripomocke, kar paje v 1. valu pandemije umanjkalo. Metode poulevanja jezika za priseljene
ucence so bile v ¢asu $olanja na daljavo omejene predvsem na pisne razlage, saj poucevanju
preko spleta omogoca manj$o uporabo razli¢nih metod poudevanja.

Priseljeni uéenci so izpostavili, da so jezikovne ovire vplivale na izobrazevalni proces in
njihovo zmozZnost razumevanja navodil. Slednja so bila v vecini primerov podana izklju¢no
v slovens$éini. V tem pogledu so bile jezikovne omejitve klju¢ne pri ohranjanju neenakih
moznosti za priseljene ucence.

Prehod na $olanje na daljavo je vplivalo na uéenje jezika, saj se je jezika veliko lazje nauciti
v interakciji, ki poteka v Zivo. Osebni stiki so pomembni za usvajanje jezika, olajsajo pa tudi
ucenje »akademskega jezika«. Brez dnevnih stikov z vrstniki, ki pripomorejo k neformalnemu
ucenju jezika in ob manj interakcijah z uditelji priseljeni u¢enci tezje premagujejo jezikovne
ovire in se udijo jezika drzave gostiteljice:

Sola je bila okolje, v katerem so nasi ucenci uporabljali slovenicino vsaj 7 ali 8 ur.

Zdaj tega ni. Jezika ne uporabljajo aktivno in posledica je Sibko znanje. Ko se znanje

Jezika poslabsa, se to kazZe tudi pri drugih predmetih. (uliteljica iz osnovne Sole)

Na neenake moznosti za priseljene ucence in moznost zaostanka v uénem procesu
vpliva tudi digitalna pismenost. Praviloma so $ole u¢ence opremile z ra¢unalniki in tablicami,
vendar jih niso nauile, kako jih uporabljati za u¢enje na daljavo. Utitelji iz nade raziskave so
izpostavili mlajse priseljene ucence, ki so imeli teZave pri ustvarjanju dokumentov v Wordu,
pripravi predstavitve v PowerPointu, pofiljanju domacih nalog po e-posti ali e-udilnici.
Nekaj priseljenih uéencev je izpostavilo tezave z digitalnimi platformami in zmedo, ki je
zaznamovala prve tedne, predvsem nejasnost navodil za uporabo razli¢nih orodij (Moodle,
Google e-ucilnice, MS Teams). Zaradi nejasnih navodil in pomanjkljive strukture dela so
nekateri u¢enci odlasali z delom, kar je vplivalo na njihovo sposobnost u¢enja in motivacijo.
Nekateri so porocali, da se ne morejo spoprijeti s koli¢ino Solskih obveznosti, kar je povzrocilo
kopicenje obveznosti in izgubo motivacije.

Nismo imeli dovolj ¢asa za vse med online poukom. Profesorji so imeli razli¢ne zahteve
in pricakovanja. Nekateri so nalozili gradivo v e-ucilnico, drugi v e-asistenta, nekateri so nam
poslali stvari po elektronski posti. Ni bilo mogoée koncati do 14:30 in zlahka si pozabil na
domaco nalogo. (dijakinja, 17 let, priseljena iz BiH)

Ceprav v okviru raziskave ni bilo mo¢ neposredno oceniti, ali je digitalna vrzel veja pri
priseljenih udencih v primerjavi z njihovimi vrstniki, jo $tudije potrjujejo (npr. Colucci 2017;
Moore in dr. 2018). Domnevamo lahko, da so se priseljeni u¢enci s $ibkim znanjem slovens¢ine
soocali z ved tezavami ze zato, ker so spletne izobrazevalne platforme in navodila praviloma le
v slovens¢ini. Uditelji so tudi porocali, da so starsi priseljenih uéencev pogosto digitalno manj
vesdi. Slednje omejuje njihove zmoznosti, da bi otrokom pomagali pri prakti¢nih tezavah, ki
so se pojavile v ¢asu Solanja na daljavo.
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Zakljuéek

V &asu 1. vala pandemije COVID-19, ko so bile $ole v Sloveniji za ve¢ino uéencev zaprte
od sredine marca do zaletka septembra, so ucitelji v nasi raziskavi izpostavili pomanjkanje
informacij s strani MIZS glede dela s priseljenimi u¢enci. Ocenjujemo, da je pomanjkanje
ustreznih ukrepov za naslavljanje potreb priseljenih ucencev deloma rezultat pomanjkanja
politi¢ne volje za naslavljanje potreb priseljencev na sploh. Sole v Sloveniji so se med seboj
pomembno razlikovale glede vklju¢evanja priseljenih uéencev Ze v ¢asu pred izbruhom
pandemije, aktualna zdravstvena kriza pa je te tezave le razgalila.

Nasa raziskava kaze, da klju¢ni izzivi izhajajo iz jezikovnih kompetenc priseljenih
ucencev. V spletnem okolju so s tezavo sledili navodilom, $ibko znanje jezika pa je predstavljalo
omejitev tudi za njihove stare, ki niso (z)mogli omogociti enake podpore kot slovensko
govoredi stardi ali skrbniki. Solanje na daljavo je zmanjsalo priloznosti za individualno
pomo¢ in razlago, ki predstavljata pomembni pedagoski metodi pri delu s priseljenimi ucenci.
Ustavitev dodatnih ur za u¢enje slovenséine je polozaj priseljenih ucencev $e poslabsala. Nasa
raziskava kaze, da imajo $olanje na daljavo, fizi¢na lo¢enost in socialna izolacija za priseljene
ucence pomembne druzbene, jezikovne ter izobrazevalne posledice.
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